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Deutsche Gesellschaft
fiir Qualitate.V.

Herr Frank Unger

hat in der Zeit vom  10.04.2006 bis 13.04.2006
in Berlin

an der DGQ-Veranstaltung

STATISTISCHE METHODEN
ZUR ENTSCHEIDUNGSFINDUNG

teilgenommen,.

In dem Lehrgang wurden die gebréuchlichsten Verfahren der statistischen
Qualitatsprifung, ihre Anwendung und die Bewertung der daraus resultierenden
Ergebnisse vermitteli.

Es wurden folgende Themen behandelt:

Statistische Methoden zur Entscheidungsfindung

Messung, Analyse, Verbesserung
Kundenzufriedenheitsermittiung

Statistische Verteilungen und ihre Anwendungsmaéglichkeiten
Qualitatsfahigkeit von Prozessen

Versuchsmethodik (DoE)

Zuverlassigkeit

Der Lehrstoff wurde durch Diskussion, praktische Ubungen und interaktive
Lernelemente vertieft.

Frankfurt am Main, den 13.04.2006
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